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Ovaj vodic za uredivacku politiku je razvijen u bliskoj saradnji sa predstavnicima medija svih
etnickih pripadnosti na Kosovu, kao i sa predstavnicima institucija koje su direktno povezane
sa ovom temom i pravnim savetnicima. lako ovaj dokument nije pravno obavezujuci i ne nosi
zakonske obaveze, preporucuje se da se pridrzavate i pratite date smernice. Politika je
uskladena sa lokalnim i medunarodnim standardima i najboljim praksama.




Vodic za uredivacku politiku

Ovaj vodiC se bavi pitanjima etike, zasStite podataka i predstavljanja razliCitosti u
medijima. Sadrzi Cetiri glavna aspekta:

. EtiCki principi i standardi, transparentnost i uredivacka nezavisnost

|l. ZaStita podataka i privatnost u medijima

Ill.Prikazivanje i zastupljenost razlicitosti i socijalna osetljivost

IV. Zastita zajednice i izbegavanje diskriminacije

|. EtiGki principi i standardi, transparentnost i uredivacka nezavisnost

e Mediji imaju obavezu da tacno izveStavaju, provere informacije, izbegavaju Sirenje
dezinformacija i uklju¢uju sve strane ukljuene u pitanje, obezbedujuci
uravnotezeno izvestavanje.

e Kao poslodavci, mediji moraju da poStuju integritet novinara, obezbedujuci
bezbedno radno okruzenje, oslobodeno politickih ili ekonomskih pritisaka i spoljnih
uticaja koji mogu da ugroze njihovu profesionalnu nezavisnost.

e Mediji imaju odgovornost da izbegavaju upotrebu i Sirenje govora mrznje,
pokazujuci posebnu paznju u tom pogledu.

e |dentitet zrtava mora biti zasSticen prilikom izveStavanja, posebno kada je reC o
maloletnicima mladim od 18 godina, Zrtvama seksualnog nasilja, trgovine ljudima
ili drugim osetljivim sluCajevima.

e Posebno treba voditi raCuna o privatnosti marginalizovanih grupa i dece.

e Mediji su u obavezi da otkriju da li su koristili vestacku inteligenciju u kreiranju
svojih sadrzaja.

e Zrtve nasilja ne treba ponovo viktimizovati prilikom izvestavanja.

II. ZaStita podataka I privatnost u medijima

1. Ogranicenje svrhe obrade podataka
e Mediji moraju posStovati princip ograniCenja svrhe obrade li¢nih podataka, koristeci
ih samo u svrhu za koju su prikupljeni, osim u sluc¢ajevima arhiviranja u javnom
interesu ili za naucno istrazivanje.
2. Princip minimizacije i tacnosti podataka
e Prilikom izveStavanja, mediji treba da koriste samo podatke koji su neophodni i da
obezbede njihovu tacnost.
3. Ogranicenje u ¢uvanju podataka
e Li¢ne podatke treba Cuvati samo onoliko dugo koliko je potrebno i brisati ih ili
anonimizirati kada je svrha postignuta.
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4. Pravo na zaborav

e Pojedinci imaju pravo da zahtevaju brisanje svojih podataka iz medijskih baza
podataka ako viSe ne postoji javni interes za njihovo objavljivanje.

5. Saglasnost pojedinaca

¢ Nije dozvoljeno objavljivanje fotografija, video zapisa ili izjava pojedinaca bez
njihove saglasnosti, osim u slucajevima od javnog interesa, kada postoji potreba za
informacijama i pod uslovom da se ne narusava dostojanstvo pojedinaca.

6. Obrada osetljivih podataka

e Mediji treba da pokazu posebnu paznju u objavljivanju zdravstvenih podataka,
fotografija i video zapisa pacijenata, dece i osoba sa invaliditetom, uz pribavljanje
jasne saglasnosti relevantnih subjekata.

7. Obrada posebnih kategorija podataka

e Mediji moraju da poStuju osetljive licne podatke kao 5to su etnicka pripadnost, vera,
politicka miSljenja, biometrijski podaci, zdravlje i seksualna orijentacija,
obezbedujuci pazljiv i eticki tretman i pristup.

lll. Prikazivanie i zastupljenost razlicitosti i socijalna osetljiivost

1. Zastita dece u medijima
¢ |dentitet dece mora biti zasticen u svakom slucaju kada se izveStavanje odnosi na
pitanja koja se tiCu njih i njihovih porodica.
2. Upozorenja na osetljiv sadrzaj
e Emisije koje se bave nasiljem u porodici, razvodom, vrSnjackim nasiljem, itd., treba
da upozore gledaoce sa oznakama kao 5to su +12 ili +14.
3. Nevelicanje nasilja i zlocina
e Mediji ne treba da relativizuju, veli¢aju ili podsti¢u krivicna dela i nasilje, vodedi
racuna u upotrebi jezika i vizuelnih sadrzaja.
4. Pravi¢no i proporcionalno predstavljanje
e Mediji u svojim sadrzajima treba da obezbede jednak prostor za oba pola,
nevecinske zajednice i ranjive grupe.
5. Zastita ljudskog integriteta
e |zveStavanje ne bi trebalo da narusava ljudsko dostojanstvo i ne bi trebalo da koristi
nepotrebne prikaze ili sadrzaje o nasilju nad zenama, LGBT zajednicom, zajednicama
kosovskih Roma, ASkalija i Egipc¢ana, ili socijalnom statusu pojedinca.

V. Zastita zajednica i izhegavanie diskriminacije

1. Izbegavanje stereotipa i etnizacije vesti
e Mediji treba da izbegavaju povezivanje zloCina ili nezakonitih radnji sa odredenom
etnickom, kulturnom ili verskom grupom.
e |zveStavanje treba da bude o pojedincima i njihovim postupcima, a ne o njihovoj
kolektivnoj etnickoj ili verskoj pripadnosti.
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2. Uvazavanje verske razlicitosti u izveStavanju

e Mediji treba da koriste osetljiv i neutralan pristup kada izveStavaju o verskim
zajednicama.

e Bez jasnih dokaza treba izbegavati povezivanje verskih obi¢aja sa ekstremistickim
akcijama.

e U izveStavanju koje ukljuCuje verska uverenja, treba konsultovati pouzdane izvore i
predstavnike zajednice kako bi se izbegla pogre$na tumacenja.

3. Zastupljenost nevecinskih zajednica u medijima

e Mediji treba da obezbede jednak prostor za nevecinske zajednice kao $to su kosovski
Srbi, BoSnjaci, Turci, Goranci, Romi, ASkalije i Egipcani.

e Novinare i redakcije trebaju nastojati da u okviru tema koje se tiCu nevecinskih
zajednica ukljuce perspektive nevecinskih zajednica, a ne da ih tretiraju samo kao
objekte negativnih vesti.

e Medijski programi treba da podsticu ukljucivanje jezika nevecinskih zajednica u
informativne prostore, posebno u javne servise vesti.

4. Upotreba odgovarajuce i neutralne terminologije

e Termini i definicije za zajednice treba da budu u skladu sa medunarodnim
standardima ljudskih prava i najboljom novinarskom praksom, izbegavajuci upotrebu
uvredljivih i zastarelih naziva za nevecinske zajednice poput "shk*je’, "m*gjup” ili
"t*rko".

5. Kulturna raznolikost i promocija tolerancije u medijima

e Mediji treba da promoviSu prepoznavanje i predstavljanje tradicije, kulture i jezika
razlicitih zajednica, pomazuci u izgradnji inkluzivnog drustva.

e Programi koji se bave istorijom, kulturom i tradicijom zajednica moraju biti
zasnovani na tacnim istrazivanjima i pouzdanim izvorima kako bi se izbegla
pogresna tumacenja.

e Medijske debate o etnickim i kulturnim temama treba da ukljuCe predstavnike
zajednice kako bi se osigurala pravi¢na zastupljenost.

6. IzveStavanje o meduetnickim sukobima i osetljivost prilikom obrade istorijskih pitanja

e Mediji treba da budu oprezni u pokrivanju tema vezanih za etniCke tenzije,
izbegavajuci zapaljiv ili jezik koji vodi ka podelama i polarizaciji.

e U izveStavanju o istoriji sukoba, treba obezbediti objektivan i sveobuhvatan pristup,
ukljuCujuci sve ukljuCene strane i izbegavajuci velicanje ili demonizaciju bilo koje
grupe.

e Mediji treba da izbegavaju narative koji stvaraju trajne podele a treba da promovisu
pomirljiv i informativan diskurs.

7. Upotreba jezika zajednica u medijima

e U skladu sa Zakonom o upotrebi jezika, mediji moraju da obezbede sadrzaje na
jezicima nevecinskih zajednica na Kosovu.

e Programi vesti, posebno u javnim servisima, treba da sadrze prevode ili sadrzaje
prilagodene publici nevecinskih zajednica.

e U podnaslovima i prevodima vesti treba koristiti objedinjene termine, a ne netacne
prevode koji bi mogli da promene kontekst informacija.
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